
Adatkezelési tájékoztató 

a belső visszaélés-bejelentési rendszerhez kapcsolódó adatkezeléshez 

 
A Csokonai Nemzeti Színház Debrecen (a továbbiakban: Adatkezelő) az Európai Parlament és 

Tanács (EU) 2016/679 számú, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése 

tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK 

irányelv hatályon kívül helyezéséről szóló általános adatvédelmi rendeletével (továbbiakban: 

Általános Adatvédelmi Rendelet/GDPR) összhangban az alábbi tájékoztatást adja. 

 

Az adatkezelő adatai: 
 

Név:        Csokonai Nemzeti Színház Debrecen  

Székhely:       4024 Debrecen, Kossuth utca 10. szám 

Törzskönyvi azonosító száma:   460947 

Adószáma:      15460943-2-09 

Képviseli:      Dr. Mátyássy Szabolcs Zoltán igazgató 

E-mail:      igazgatoi.titkarsag@csokonaiszinhaz.hu  

Telefonszám:      +36 (52) 417 811 

Adatvédelmi tisztviselő elérhetősége:  adatvedelem@csokonaiszinhaz.hu 
 

A belső visszaélés-bejelentési rendszer 

A belső visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett 

cselekményre vagy mulasztásra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozó információt lehet 

bejelenteni. 

 

Az adatkezelés célja 

Az adatkezelés célja az Adatkezelőhöz beérkező jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett 

cselekményre vagy mulasztásra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozó információ kivizsgálása, 

figyelemmel a panaszokról, a közérdekű bejelentésekről, valamint a visszaélések bejelentésével 

összefüggő szabályokról szóló 2023. évi XXV. törvény előírásaira. 

 

Az adatkezelés jogalapja 

Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontján alapul, az adatkezelés törvényi 

kötelezettség teljesítése miatt szükséges, tekintettel a panaszokról, a közérdekű bejelentésekről, 

valamint a visszaélések bejelentésével összefüggő szabályokról szóló 2023. évi XXV. törvény 

(a továbbiakban: Panasztörvény) rendelkezéseire. 

 

Érintettek köre 

A belső visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet: 

a) a foglalkoztató által foglalkoztatott, 

b) az a foglalkoztatott, akinek a foglalkoztatónál fennálló foglalkoztatásra irányuló jogviszonya 

megszűnt, és 

c) a foglalkoztatóval foglalkoztatásra irányuló jogviszonyt létesíteni kívánó olyan személy, aki 

esetében e jogviszony létesítésére vonatkozó eljárás megkezdődött. 

 

A belső visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet továbbá: 

a) az egyéni vállalkozó, az egyéni cég, ha a foglalkoztatóval szerződéses kapcsolatban áll, 

b) a foglalkoztató tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkező személy, valamint a 

foglalkoztató ügyviteli, ügyvezető, illetve felügyelő testületéhez tartozó személy, ideértve a 

nem ügyvezető tagot is, 
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c) a foglalkoztatóval szerződéses kapcsolat létesítésére vonatkozó eljárást megkezdett, 

szerződéses kapcsolatban álló vagy szerződéses kapcsolatban állt vállalkozó, alvállalkozó, 

beszállító, illetve megbízott felügyelete és irányítása alatt álló személy, 

d) a foglalkoztatónál tevékenységet végző gyakornok és önkéntes, 

e) a foglalkoztatóval az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonyt vagy szerződéses kapcsolatot 

létesíteni kívánó olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerződéses kapcsolat 

létesítésére vonatkozó eljárás megkezdődött, és 

f) az a személy, akinek az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonya vagy szerződéses kapcsolata 

a foglalkoztatóval megszűnt. 

 

Kezelt adatok köre 

A belső visszaélés-bejelentési rendszer keretei között 

- a bejelentőnek, 

- annak a személynek, akinek a magatartása vagy mulasztása a bejelentésre okot adott, és 

- annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakról érdemi információval rendelkezhet, 

a bejelentés kivizsgálásához elengedhetetlenül szükséges személyes adatai kizárólag a 

bejelentés kivizsgálása és a bejelentés tárgyát képező magatartás orvoslása vagy megszüntetése 

céljából kezelhető. 

 

A kezelt adatok forrása: A bejelentő, a visszaélés-bejelentéssel érintett személy, továbbá az a 

személy, aki a bejelentésben foglaltakról érdemi információval rendelkezik. 

 

Az adatkezelések időtartama: A bejelentés kivizsgálásának lezárását követő 5 év. 

 

A személyes adatok címzettjei, illetve továbbítása 

A személyes adatok címzettjei a Színház azon munkavállalói, egyéb foglalkoztatottjai, akik a 

bejelentés kivizsgálásában közvetlenül közreműködnek. A bejelentő személyes adatai – a jelen 

tájékoztatóban foglaltak kivételével – csak a bejelentés alapján kezdeményezett eljárás 

lefolytatására hatáskörrel rendelkező szerv részére adhatóak át, ha e szerv annak kezelésére 

törvény alapján jogosult, vagy az adatai továbbításához a bejelentő hozzájárult. A bejelentő 

személyes adatai hozzájárulása nélkül nem hozhatóak nyilvánosságra. 

 

A bejelentés kivizsgálásának mellőzése 

A bejelentés kivizsgálása mellőzhető, ha 

a) a bejelentést azonosíthatatlan bejelentő tette meg, 

b) a bejelentést nem a Panasztörvény szerint erre jogosult személy tette meg, 

c) a bejelentés ugyanazon bejelentő által tett ismételt, a korábbi bejelentéssel azonos tartalmú 

bejelentés, illetve 

d) a közérdek vagy a nyomós magánérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy, 

illetve jogi személy (a továbbiakban együtt: bejelentésben érintett személy) jogainak a 

bejelentés kivizsgálásából eredő korlátozásával nem állna arányban. 

  

Rosszhiszemű bejelentés következményei: 

A Panasztörvény 45. §-a szerint: A bejelentés megtétele jogszerű, ha 

a) a bejelentő a bejelentését az e Fejezet szerinti visszaélés-bejelentési rendszerek 

valamelyikén, az e törvényben meghatározott szabályok szerint tette meg, 

b) a bejelentő a bejelentéssel érintett körülményekre vonatkozó, bejelentett információt a 

munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével összefüggésben – ideértve a Panasztörvény 20. 

§ (2) bekezdés c) pontja és 20. § (3) bekezdés e) pontja szerinti eljárást is – szerezte, és 

c) a bejelentő alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett körülményekre vonatkozó, 

bejelentett információ a bejelentés időpontjában valós volt. 



Nem jogszerű bejelentés esetén nem alkalmazható a Panasztörvény 41.§-49 § rendelkezései 

szerinti visszaélést bejelentők védelme.   

A Panasztörvény 6. § (4) bekezdése szerint: „Ha nyilvánvalóvá vált, hogy a panaszos vagy a 

közérdekű bejelentő rosszhiszeműen, valótlan adatot vagy információt közölt és 

a) ezzel bűncselekmény vagy szabálysértés elkövetésére utaló körülmény merül fel, személyes 

adatait az eljárás lefolytatására jogosult szerv vagy személy részére át kell adni, 

b) alappal valószínűsíthető, hogy másnak jogellenes kárt vagy egyéb jogsérelmet okozott, 

személyes adatait az eljárás kezdeményezésére, illetve lefolytatására jogosult szervnek vagy 

személynek kérelmére át kell adni.” 

 

Az érintett jogai 

 

Tájékoztatáshoz való jog és az Érintett hozzáférési joga 

 

Az Érintett jogosult arra, hogy az adatkezelés megkezdése előtt tájékoztatást kapjon a 

személyes adataival kapcsolatosan végzett adatkezelésről és az azzal összefüggő 

információkról. Azáltal, hogy az az Érintett számára a jelen adatkezelési tájékoztatót 

megismerhetővé tesszük, e kötelezettségünknek eleget teszünk. 

 

Az Érintett bármikor kérheti, hogy tájékoztassuk arról, kezeljük-e a személyes adatát, és ha 

igen, akkor biztosítsunk ahhoz hozzáférést részére. 

 

Az Érintett a személyes adatainak kezeléséről bármikor írásban, a jelen tájékoztatóban 

megadott e-mail címünkre vagy mindenkori székhelyünkre küldött elektronikus levélben, vagy 

ajánlott, vagy tértivevényes-ajánlott levélben kérhet tájékoztatást. A levélben küldött 

tájékoztatáskérést akkor tekintjük hitelesnek, ha a megküldött kérelem alapján az Érintett 

egyértelműen beazonosítható. 

 

A tájékoztatáskérés kiterjedhet az Érintett általunk kezelt adataira, azok forrására, az 

adatkezelés céljára, jogalapjára, időtartamára, az esetleges adatfeldolgozó nevére és címére, az 

adatkezeléssel összefüggő tevékenységekre, valamint a személyes adatoknak továbbítása 

esetén arra, hogy kik és milyen célból kapták vagy kapják meg az Érintett adatait. 

 

A tájékoztatást tömör, átlátható, érthető formában, világosan és közérthetően megfogalmazva 

nyújtjuk. 

 

A GDPR 6. cikk (1) bekezdése szerinti bármely jogalap alapján kezelt adat vonatkozásában 

gyakorolható. 

 

A kezelt adatok helyesbítéséhez, illetve módosításához való jog 

 

Az Érintett bármikor kérheti az általunk kezelt személyes adatainak helyesbítését vagy 

módosítását, valamint kérheti a hiányos adatok kiegészítését. 

 

A GDPR 6. cikk (1) bekezdése szerinti bármely jogalap alapján kezelt adat vonatkozásában 

gyakorolható. 

 

Személyes adatok törlése iránti kérelem 

 

Kérheti az általunk kezelt személyes adatainak törlését, ha annak a GDPR 17. cikkében 

meghatározott esetei fennállnak. 

 



Az adatkezelés törlésére irányuló jog biztosítása során az Érintett jogosult arra, hogy kérésére 

vizsgáljuk meg, hogy 

 

- a személyes adatok kezelésére szükség van-e még abból a célból, amelyből azokat 

gyűjtötték vagy más módon kezelték, 

- az Érintett visszavonta-e az adatkezelés alapját képező hozzájárulását, és az adatkezelésnek 

van-e más jogalapja, 

- tiltakozott-e az Érintett az adatkezelése ellen, és nincs elsőbbséget élvező jogalap az 

adatkezelésre, 

- az adatkezelés közvetlen üzletszerzés érdekében történt-e és az Érintett tiltakozott-e az 

adatkezelés ellen, 

- a személyes adatot jogellenesen kezelték-e, 

- a személyes adatot az adatkezelőre alkalmazandó uniós vagy tagállami jogban előírt jogi 

kötelezettség teljesítése miatt kell-e törölni, 

- a személyes adat gyűjtésére az információs társadalommal összefüggő szolgáltatások 

kínálásával kapcsolatosan került-e sor. 

 

Amennyiben az adatok törlésének feltételei fennállnak, úgy indokolatlan késedelem nélkül 

elvégezzük azok törlését az Érintett rendelkezésének megfelelően. 

 

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a.) pontja szerinti jogalap alapján kezelt adat vonatkozásában 

gyakorolható. 

 

Személyes adatok kezelésének korlátozása 

 

Az Érintett jogosult arra, hogy személyes adatainak kezelését korlátozzuk abban az esetben, ha 

annak a GDPR 18. cikkben foglalt feltételei fennállnak, ha 

 

- ha vitatja a kezelt személyes adatok pontosságát, és a korlátozás arra az időtartamra 

vonatkozik, amely lehetővé teszi, hogy a Színház ellenőrizze a kezelt személyes adatok 

pontosságát.  

- korlátozás kérhető akkor is, ha az Érintett álláspontja szerint az adatkezelés jogellenes, de 

ellenzi a kezelt személyes adatok törlését, ehelyett azok felhasználásának korlátozását kéri. 

- korlátozás kérhető abban az esetben is, ha az adatkezelés célja megvalósult, de az Érintett 

igényli azoknak az általunk történő kezelését jogi igények előterjesztéséhez, 

érvényesítéséhez vagy védelméhez. 

- ha az Érintett tiltakozott a személyes adatok kezelése ellen, ebben az esetben a korlátozás 

arra az időszakra vonatkozik, amíg megállapítást nyer, hogy a mi jogos indokaink 

elsőbbséget élveznek-e az Érintett jogaival szemben. 

 

A GDPR 6. cikk (1) bekezdése szerinti bármely jogalap alapján kezelt adat vonatkozásában 

gyakorolható. 

 

Tiltakozáshoz való jog 

 

Az Érintett a saját helyzetével kapcsolatos okokból a jelen adatkezelési tájékoztató alapján 

kezelt adatai vonatkozásában bármikor tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen. A 

tiltakozásának jogszerűségét megvizsgáljuk, és ha megállapítjuk annak megalapozottságát, az 

adatkezelést megszüntetjük a kezelt személyes adatokat zároljuk, továbbá a tiltakozásról és az 

annak alapján tett intézkedésekről értesítjük mindazokat, akik részére a tiltakozással érintett 

személyes adatok esetlegesen továbbításra kerültek. 

 



A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a.) e.) f.) pontja szerinti jogalap alapján kezelt adat 

vonatkozásában gyakorolható. 

 

Jogérvényesítés, panaszhoz való jog, bírósághoz fordulás joga 

 

Amennyiben az Érintettnek az általunk végzett adatkezeléssel kapcsolatosan kérdései, 

észrevételei vannak, vagy úgy érzi, hogy adatainak kezelése jogszerűtlen, kérjük, elsődlegesen 

forduljon hozzánk, a megadott elérhetőségeken. Jogainak megsértése esetén bírósághoz is 

fordulhat. A per – a választása szerint – a lakóhelye vagy tartózkodási helye szerinti 

törvényszék előtt is megindítható. 

 

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszával közvetlenül a  

 

Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz  

cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 

telefon: +36-1-391-1400;  

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu;  

honlap: www.naih.hu 

KR ID: 429616918 

 

is fordulhat. 

 

Az érintettek jogainak gyakorlásával kapcsolatos bővebb tájékoztatás az Adatkezelő 

csokonaiszinhaz.hu honlapján található Adatkezelési tájékoztató IV./10. pont alatti „Eljárás az 

Érintett jogainak gyakorlásával kapcsolatosan, határidők” cím alatt található. 

A bejelentések tartami követelményeiről szóló tájékoztatás A PANASZOK, KÖZÉRDEKŰ 

BEJELENTÉSEK ÉS A VISSZAÉLÉSEK BEJELENTÉSE KEZELÉSÉNEK RENDJE  

A CSOKONAI NEMZETI SZÍNHÁZ DEBRECENBEN című szabályzat III./2. pont”A 

bejelentés tartalma” cím alatt olvasható. 
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